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INDICADOR

% de Unidades de Globulos Rojos descartados en el proceso productivo en el periodo

FORMULA

N° de Unidades de Glébulos Rojos descartados por proceso productivo en el periodo x 100

Ne total de Unidades de Glébulos Rojos producidos en el periodo.

ESTANDAR DE
CUMPLIMIENTO

<3%

FUENTE DE INFORMACION

- Sistema Informatico de Banco de Sangre Hexabank
- Informe de resultados software REDCap

PERIODICIDAD

Trimestral

RESPONSABLE

TM. Encargado/a de Calidad de la Unidad de Banco de Sangre

METODOLOGIA DE
MEDICION

Para el calculo del Universo se obtiene el total de unidades de Globulos Rojos producidos en el
trimestre desde el reporte “Unidades por estado” del Sistema Informatico Hexabank, desde el
cual se obtienen todas las unidades elaboradas en el periodo

Desde Sistema Informético Hexabank, se obtiene listado de unidades de Glébulos Rojos
“descartados” y se filtra de acuerdo a los criterios de descarte utilizados en area de produccion.

El resultado se expresa como el porcentaje de unidades descartadas segun los criterios
definidos, respecto a todas las unidades de glébulos rojos producidas en el periodo.

El ingreso de resultados se realiza hasta el dia 10 del mes siguiente al periodo evaluado.

CRITERIOS EVALUADOS

Para esta medicion, se consideran como Criterios de Unidad de Globulos Rojos “No Apto” para
el proceso productivo los siguientes casos:

Produccién Bajo Peso.

Produccién Bolsa Rota.

Produccién Circuito Abierto.

Produccién Cadigo de Barras Ausente (Sin identificacion).
Produccioén Cultivo Microbioldgico Positivo.

Produccién Discrepancia de grupo entre glébulo rojo de bolsa y tubo.
Produccion Falla de equipo de separacion.

Produccién Falla Técnica Operador.

Produccién Hemdlisis.

Produccién Incidente Informatico.

Produccién Pérdida de cadena de frio.

Produccién Precaucion.

Produccién Presencia de coagulos.

Produccién Sobrepeso.

Produccién Vencimiento.
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