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INDICADOR 

% de cumplimiento del estándar de calidad en Biopsias diferidas procesadas en la Unidad de 
Anatomía Patológica. (técnica de procesamiento de muestras) 

 
FÓRMULA 

 
N° de biopsias diferidas evaluadas en la Unidad de Anatomía Patológica que cumplen con el estándar 
de calidad x 100  
 
N° total de biopsias diferidas evaluadas en el periodo en la Unidad de Anatomía Patológica  
 

ESTÁNDAR DE 
CUMPLIMIENTO 

95% 

FUENTE DE INFORMACIÓN - Solicitudes de Biopsias diferidas 

- Libro de Biopsias 

- Pauta de cotejo software REDCap 

PERIODICIDAD Mensual 

RESPONSABLE TM. Encargada de Calidad de la Unidad de Anatomía Patológica 

 
METODOLOGÍA DE 

MEDICIÓN 

Dado que el Universo es desconocido, se utiliza calculadora muestral de la SdS, con un umbral de 

un 95% y un margen de error de 5%, lo que arroja 6 biopsias mensuales a evaluar. 

El día de la medición, se debe considerar el total de pacientes del periodo evaluado. Para definir las 

láminas a medir, se realiza un aleatorio de los pacientes, según el correlativo entregado en el Libro 

de Biopsias. Una vez seleccionados los 6 pacientes, si éste posee más de 1 lámina, el día de la 

medición se debe randomizar la lámina a medir. De esta forma, se obtienen las 6 láminas designadas 

para realizar el análisis de cumplimiento del estándar de calidad. En el caso de que la lámina 

designada, corresponda a muestra de médula, se debe medir el correlativo siguiente. 

La medición y el ingreso de los resultados se realiza el día 10 del mes siguiente al periodo evaluado. 

 

CRITERIOS EVALUADOS 

 

Para considerar que una Biopsia cumple con los estándares de calidad se deben cumplir los 

siguientes criterios en todas las láminas obtenidas de la misma: 

- Contraste núcleo citoplasmático 

- Ausencia de artefactos técnicos (melladuras, desgaste insuficiente, rótulo no legible, burbujas 

>30%, otro). 

SERVICIOS O UNIDADES Anatomía Patológica  


